4 Wege zu einem besseren Mé
Mitarbeiterengagement

Unsere Erfolgstipps flir zufriedene,
produktive Mitarbeiter
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In einer Welt, in der die Regeln der Arbeit
standig neu definiert werden, ist es
entscheidend, dass Sie die Motivation
lhrer Mitarbeiter aufrechterhalten.
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Demotivierte Mitarbeiter verursachen hohe
Kosten. Laut dem Bericht ,State of the Global
Workforce"” von Gallup kostet die aktuelle

Motivationskrise unter Mitarbeitern Unternehmen
5,9 Billionen £. Nur 15 % der Arbeitnehmer geben
an, dass sie auf Arbeit tatsachlich motiviert sind.
Das Problem scheint also zuzunehmen. Beim
Mitarbeiterengagement geht es um mehr als nur
darum, wie zufrieden ein Mitarbeiter auf Arbeit
ist. Neben dem Wohlbefinden, das nach dem
allgemeinen Verstandnis personliche, finanzielle
und Gesundheitsaspekte umfasst, beziehen
Unternehmen inzwischen auch die Stimmung am
Arbeitsplatz und die Produktivitat ein.

Angesichts der grofden weltweiten

Umwalzungen ist das physische und psychische
Mitarbeiterwohlbefinden stark in den Fokus
geriickt. Ein grofder Teil (45 %) der weltweit
befragten Mitarbeiter gab an, dass sich die
COVID-19-Pandemie enorm auf das eigene
Leben ausgewirkt hat, und 43 % der rund um den
Globus befragten Mitarbeiter erklarten, dass sie
die meiste Zeit des Tages gestresst sind (vor der
Pandemie waren es noch 38 %).

Was kann man da tun? Das Jahr 2022 ist
entscheidend dafiir, dass Sie lhren Mitarbeitern
auf Arbeit mehr Sinnhaftigkeit und Orientierung
bieten. Angesichts des enormen Mehrwerts, den
ein engagierter Mitarbeiter dem Unternehmen
bringt, werden Sie dafiir verschiedene Strategien
bendtigen, durch die |hr Team weiterhin produktiv
und vernetzt bleibt und Unterstiitzung erfahrt. Das
gilt vor allem fiir Teammitglieder im Homeoffice!

© Virgin Pulse 2022


https://www.gallup.com/workplace/349484/state-of-the-global-workplace.aspx
https://www.gallup.com/workplace/349484/state-of-the-global-workplace.aspx

Mit diesen Tipps konnen Sie [hren
Mitarbeitern helfen, sich in diesem
Jahr auf Arbeit zu entfalten:

Fiihren Sie regelmafiige
personliche Gesprache

Nein, dabei geht es nicht ums Mikro-Management.
Im Mittelpunkt steht vielmehr, dass ein Vertrauens-
verhaltnis zwischen lhnen und Ihren Mitarbeitern
entsteht und Sie ihnen das Gefihl vermitteln, dass
sie Unterstiitzung erhalten. Durch den regelmafigen
Austausch kénnen sich lhre direkt unterstellten
Mitarbeiter angewohnen, sich diese Zeit immer flr
ein ungestortes Gesprach mit lhnen freizuhalten, in
dem sie ganz offen sein kénnen.

Das Gesprach soll authentisch und ehrlich sein. Um
den Fortschritt oder Wandel des Engagements lhrer
Mitarbeiter zu Uberprifen, konnten Sie zum Beispiel
jede Woche ein persénliches Gespréach fiihren, in dem
Sie die wichtigsten Elemente durchgehen, und einmal
im Quartal ein tiefergehendes Gespréch ansetzen.

Bitten Sie sie, fir das umfassendere Gespréach einen
kurzen Fragebogen auszufillen, in dem Sie fragen, wie
sie sich allgemein fiihlen, wie sie Uber ihre Funktion
denken und was ihnen zurzeit gefallt oder nicht
gefallt. Auf diese Weise kénnen Sie langfristig besser
einschéatzen, wie Sie die Gesprdche mit ihnen am
besten fiihren. Zudem erhalten Sie beide die Mdéglich-
keit, gemeinsam an langfristigen Zielen zu arbeiten.

Das tiefergehende Gespréch kénnen Sie etwas
geftihlvoller gestalten und mit Fragen einsteigen wie
.Wie geht es lhnen?” und ,Was treibt Sie gerade
um?”, um |hr Teammitglied zu einer besseren Reaktion
zu animieren. Nutzen Sie diese Gelegenheiten, um
die Auswertung zu besprechen, aber auch um Wert-
schatzung, Zuspruch und Anerkennung zu bieten.
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Schaffen Sie ein Arbeitsumfeld Unterstiitzen Sie ein

der Inklusion

Das ist kein schlichtes Modewort, sondern der Aufbau
eines Arbeitsumfeldes der Inklusion fir lhre Mitarbeiter
wirkt sich tatsachlich positiv auf die Produktivitat und
Ihren Gewinn aus. Forschungsergebnisse von Gartner
haben gezeigt, dass die Férderung eines inklusiven
Teams die Leistung um 30 % steigern kann.

Wie erreichen Sie dies? Wichtig ist, dass Sie den
Kontakt zu lhren Teammitgliedern halten und ihnen
Ihre Anerkennung fir ihre Einzigartigkeit zum Ausdruck
bringen. Vermitteln Sie ihnen Ihre Wertschatzung fur
ihren Beitrag und ihre Ideen. Schaffen Sie vor Ort oder
virtuell Raum fiir den Dialog und den Austausch zu
Themen, die ihnen wichtig sind. |hr Ziel besteht darin,
dass sich Ihre Teammitglieder auf Arbeit authentisch
verhalten, und um das zu erreichen, missen Sie ihnen
Gelegenheiten bieten, sich hinreichend wohlzufiihlen.

Untersuchungen von Deloitte zufolge nennen 25 %
der Mitarbeiter ein angenehmes Umfeld als Hauptfaktor
dafir, ein Zugehorigkeitsgefiihl und den Wunsch nach
gerechter Behandlung zu versplren.
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familienfreundliches Umfeld

Ein familienfreundliches Konzept wird nicht fir sédmt-
liche Ihrer Mitarbeiter relevant sein, aber die Grundsatze
gelten fur alle gleichermafien: Eine hinreichende Flexi-
bilitat, um die persénlichen Umsténde jeder Person zu
berlicksichtigen, tragt dazu bei, dass Ihre Mitarbeiter
Loyalitat und Vertrauen entwickeln.

In vielen Unternehmen sind Homeoffice und Hybrid-
Arbeitsmodelle zur Norm geworden. In diesem
Zusammenhang ist eine flexible Gestaltung der Work-
Life-Balance unerlasslich. Besonders gilt dies in Bezug
auf die Familie. Ein familienfreundliches Konzept wird
sich bewahren, denn lhre Mitarbeiter versplren weniger
Druck, strenge Arbeitsplatzrichtlinien einzuhalten, und
sind somit produktiver.

Die Zahlen sprechen ebenfalls daflir: Untersuchungen
des International Centre for Work and Family der IESE
Business School haben ergeben, dass Menschen, die

in einem familienfreundlichen Umfeld arbeiten, bis

zu 19 % leistungsfahiger sind als Menschen, die in
keinem solchen Umfeld arbeiten. Beispiele flr familien-
freundliche Mafbnahmen kénnten sein, dass Sie lhren
Mitarbeitern alternative, flexible Arbeitszeiten ermog-
lichen oder individuelle Arbeitsbedingungen aushandeln.
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Fiihren Sie eine Plattform
rund ums Wohlbefinden ein

Eine Plattform flr die Gesundheit und das Wobhlbe-
finden der Mitarbeiter ist eine ausgezeichnete
Moglichkeit, um gesunde Gewohnheiten zu férdern
und eine Beziehung zu Ihren Teammitgliedern auf-
zubauen. Anhand von Plattformen und Challenges
rund ums Wohlbefinden kénnen Unternehmen und
Mitarbeiter soziale Vernetzung mit ihren jeweiligen
Gesundheitszielen verbinden.

Teambasierte Unternehmens-Challenges schaffen
zwischen all Ihren Mitarbeitern weltweit vollig
ortsunabhangig eine Kultur der Zusammenarbeit
und Unterhaltung. Es gibt nichts Besseres als ein
wenig kameradschaftlichen Wettbewerb, um fir
etwas Abwechslung zu sorgen! Indem Sie lhren
Teammitgliedern eine Plattform rund um ihr Wohl-
befinden bereitstellen, bei der es nicht um Arbeitsziele
geht, bieten Sie ihnen die Moglichkeit, Abstand von
ihrem alltaglichen Arbeitsplan zu gewinnen und
gleichzeitig ihre psychische und physische Gesund-
heit zu verbessern.

Wenn Sie auf der Suche nach einer virtuellen teambasierten
Challenge sind, um Ihre Mitarbeiter zu motivieren und zu vernetzen,
dann melden Sie sich fiir das brandneue Programm , VP GO:
Raus aus dem Alltag” an. Nutzen Sie die Macht des unterhaltsamen,
kameradschaftlichen Wettbewerbs und sogen Sie so dafilir, dass
lhr Unternehmen seine Gesundheitsziele erreicht, indem Sie fur
zufriedenere, gesiindere und motiviertere Mitarbeiter sorgen.

Das ist Mitarbeiterwohlbefinden einmal anders.

Informationen anfordern

Erfahre Sie mehr auf virginpulse.com Finde Sie uns auf facebook | twitter | linkedin Vi rgl npu lse.com
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